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על הנתינה / ג'ובראן חליל ג'ובראן
"אתה נותן אך מעט, עת תיתן מרכושך, רק עת תיתן מעצמך זוהי נתינת אמת.

כי מה הם קניינייך אם לא דברים אשר תשמור מפחד שמא תזקק להם מחר?

והמחר, מה יצפון בחובו לכלב מתחכם הקובר עצמות בחולות נודדים בדרכו אחר עולי הרגל אל עיר קדשם?

ומהו הפחד מפני הזקקות, אם לא ההזדקקות עצמה?

והפחד מפני הצמא, שעה שבארך מלאה ושופעת, מהו אם לא צמא שלא ישבר לעולם?

יש הנותנים מעט מן הרב אשר להם ובכבוד חפצם ורצונם המוסתר מכתים את נתינתם;

ויש הנותנים את כל המעט אשר להם –הם המאמינים בחיים, הם מלח הארץ וטנאם מלאה תמיד;

יש הנותנים בשמחה, והשמחה שכרם; ויש הנותנים בכאב ובצער ואלה מנת חלקם;

יש הנותנים בלא צער ובלא שמחה- כשם שההדס בחיק העמק שופע ובשמו בכל- מהם דובר אלוה ובעיניהם שופע חיוכו על פני עולם.

טוב לתת למבקש אך מוטב לתת ללא בקשה, מתוך הבנה.

רחבי הלב המחפשים את המקבל –שמחתם בחפשם רבה משמחת הנתינה.

כל אשר לך ינתן באחד הימים. על כן תן עכשיו ולך תהיה הנתינה, לא ליורשיך.

תדיר תאמר –אתן רק לראויים, ראה תחילה שתהיה אתה ראוי לתת ולהיות כלי לנותן, כי החיים הם הנותנים לחיים, ואילו אתה הרואה עצמך כנותן, אינך אלא עד.

ואתם המקבלים, וכולכם מקבלים הנכם, אל תכבירו תודתכם פן תכבידו עליכם ועל הנותן.

התעלו יחד עם הנותן ונתינתו מעל כנפי נשים, כי רוב הרעפת תודה –כפירה בחסדו של זה אשר אדמת החירות היא לו אם והאלוהים אביו."
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1. מטרת המסמך
1. בדו"ח זה נפרט על פעילות הקליניקה לסיוע משפטי אזרחי בפקולטה למשפטים באוניברסיטת בר-אילן בשנה"ל תשע"ד.
2. מטרות הקליניקה
2. המטרה המוצהרת של הקליניקה לסיוע משפטי אזרחי הינה הקניית חינוך לעבודה משפטית מעשית לסטודנטים בשנה ג' של לימודיהם, על סף תום הלימודים והיציאה להתמחות ולחיים הפרקטיים. 
3. לעבודה הקלינית הן "פנים פנימה" – להקנות חינוך קליני כאמור, שפירושו התנסות בעבודה מעשית מסוימת בפיקוח עו"ד וכחלק מקורסי החובה האקדמיים בפקולטה, והן "פנים החוצה" – עזרה וסיוע לקהילה, בעיקר למעוטי יכולת שאין ידם משגת לשכור שירותי עריכת דין.
4. "פנים פנימה": העבודה המעשית מתרגמת לסטודנט ידע תיאורטי לכדי מעשה, ומאפשרת לו להתמודד עם הצלחות, קשיים וכישלונות בניהול תיקים אמיתיים ובזמן אמיתי, תוך עבודה עם לקוחות וביצוע מחקר משפטי וניסוח בקשות, מכתבים וכתבי טענות וכן פנייה לרשויות השונות בעל פה ובכתב, הכל בסיוע צמוד של עורך דין המנהל את הקליניקה.
5. "פנים החוצה": חלק חשוב מהחינוך הקליני הינו הקניית "אני מאמין" לסטודנט לשלב תמיד במהלך חייו המקצועיים והאישיים התנדבות בקהילה.

3. נתוני סיכום פעילות

6. בשנת הלימודים תשע"ד השתתפו בקליניקה עשרים ושניים סטודנטים, ששובצו בארבע עשרה תחנות סיוע ברחבי הארץ, בעיקר באזור המרכז. ארבעה מבין הסטודנטים שובצו לפעילות במסגרת פרויקט "התחלה חדשה לחייבים" אותו יזמה הקליניקה בשיתוף עם ארגון "רשת ביטחון חברתי" במטרה להעניק ליווי וסיוע כוללני לחייבים שתכליתו לחלצם ממעגל חובות כבדים בו הם שבויים במשך שנים רבות. הסטודנטים העניקו סיוע משפטי בתחום האזרחי לציבור גדול של פונים שאין ידם משגת לשלם עבור שירותים משפטיים.
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במהלך השנה טופלו על ידי הקליניקה כ- 500  פניות, על פי ההתפלגות כדלקמן:
4. מפגשים כיתתיים
8. במהלך השנה התקיימו במסגרת הקליניקה עשרים וחמישה מפגשים כיתתיים. 
9. חלק מהמפגשים הוקדשו להרצאות של ד"ר רגב-מסלם על משפט וחברה ומה שביניהם, כגון: עריכת דין חברתית והדילמות האתיות הכרוכות בה, מה זה עוני, מדידת עוני וסיבות לעוני, מדינת הרווחה- זכויות חברתיות וקצבאות. 
10. חלק נוסף מהמפגשים הוקדש להרצאות של עו"ד יצחקי להענקת כלים וידע מעשיים, כגון ניסוח ועריכת מסמכים משפטיים, זכויות עובדים, הסדרי חוב, הוצאה לפועל ופשיטות רגל, צרכנות ותביעות קטנות. 
11. בשמונה מהמפגשים נערכו דיונים כיתתיים בתיקים שטופלו על ידי הקליניקה ובדילמות שעלו מהם. כל סטודנט בקליניקה נדרש במהלך השנה להציג בפני מליאת הכיתה תיק שטופל על-ידו לאחר עבודת הכנה בכתב שהגיש לעיונו ולהערותיו של עו"ד ארז יצחקי. במסגרת הדיונים, ניתנה האפשרות לסטודנטים להתייחס מנקודת מבטם לתיק שהוצג לדיון תוך שד"ר רגב-מסלם ועו"ד יצחקי שותפים לדיון. 
12. היתרונות במפגשים הכיתתיים הללו רבים:
· שיתוף כלל חברי הקורס בעניינים שבהם טיפל רק אחד הסטודנטים, להעשרה ולימוד. כך, למשל, אם אחד הסטודנטים טיפל בתיק בנושא הוצאה לפועל והסדרי חובות, דרך הצגת התיק על השתלשלותו ילמדו שאר הסטודנטים ברמה מסוימת על הנושא.
· הערות שאר הסטודנטים ומנהלי הקליניקה מעשירות ותורמות.
· אין לסטודנטים הזדמנויות רבות להציג בעל פה במסגרת לימודיהם.
· ההצגה מהווה מדד נוסף ורכיב נוסף לציון בקורס.

13. הסטודנטים נהנו מאוד מהמפגשים שהותירו בהם רושם והחדירו בהם מוטיבציה וחיזוק לשליחות שבמתן סיוע משפטי. 

14. שנת הלימודים הסתיימה באירוע משותף לכל הקליניקות במסגרתו סטודנט מכל קליניקה הציג מצגת המתארת פעילות כלשהיא של הקליניקה בה הוא פעל במהלך השנה וחולקו לסטודנטים תעודות הוקרה על פעילותם המסורה והמקצועית בקליניקה. בקליניקה זו נערך גם אירוע פרטני של סיכום, שבמסגרתו כל סטודנט סיכם בקצרה את התרומה של הקליניקה אליו אישית מנקודת ראותו, ומנהלי הקליניקה סיכמו מנקודת ראותם.
5. החלק הקליני

15. במסגרת הקליניקה מקבל כל סטודנט פונים הזקוקים לסיוע משפטי בתחנת סיוע בה הוא משובץ או במסגרת פעילותו בפרויקט "התחלה חדשה לחייבים" הנ"ל.

16. הסטודנט מקיים שעות קבלה אחת לשבוע למשך שעתיים. לאחר ראיון הפונים ואיסוף המסמכים, נפגש כל סטודנט עם עו"ד ארז יצחקי לשם דיון בכל תיק והחלטה כיצד לפעול בו.

17. הסיוע שניתן לפונים הוא מקיף ומגוון וכולל ניסוח מכתבי פנייה, שיחות טלפוניות, ניהול משא ומתן, ניסוח כתבי בית דין, ניסוח הסכמי פשרה, ניסוח מסמכים משפטיים, הכנה לדיון ולעיתים אף ייצוג בבית משפט.

18. בדרך זו רוכשים הסטודנטים מיומנויות פרקטיות של מקצוע עריכת הדין תוך הבנת היחסים המורכבים שבין עורך דין ללקוחו, חובות עו"ד כלפי לקוחו, כלפי הצד השני וכלפי בית המשפט. כמו כן, לומדים הסטודנטים על החשיבות שבמתן סיוע משפטי ומפתחים מיומנויות אנושיות שלא היו מפתחים במסגרות אחרות.

6. הקניית מיומנויות וערכים

19. הטיפול ויחסי הגומלין עם פונים רבים בנושאים מגוונים בתחום המשפט האזרחי הנרחב הקנו לסטודנטים הזדמנות לרכוש מיומנויות מקצועיות ואנושיות, השלובות זו בזו והמהוות נדבך יסודי וחשוב בהתפתחותם האישית וכעורכי דין לעתיד.

20. עם סיום הפעילות בקליניקה, העלו הסטודנטים רשמים, חוויות לימודיות ולקחים מעבודתם במהלך השנה. להלן מקבץ תובנות:

· "במסגרת פרויקט "התחלה חדשה לחייבים" שהקליניקה יזמה בשיתוף עם ארגון רשת ביטחון חברתית, זכיתי לאפשרות המאוד נדירה לקחת חלק בשיפור מצבו הכלכלי של אדם המסובך במעגל של חובות כבדים במשך שנים רבות וללוות את המסע העיקש שלו מנקודת השפל הכלכלית אליה הוא נקלע, לעבר שיפור ומיצוי עצמי במטרה להגיע לאותה מטרה נכספת - חיים בכבוד.לצד הכלים המקצועיים והידע המקצועי רב הערך שרכשתי בכל הנוגע לטיפול בחייבים ובחובותיהם, זכיתי ללמוד על נחישות, כוח רצון ועקשנות, שספק אם הייתי זוכה לפגוש במקומות אחרים, ומכאן הזכות הגדולה שנקרתה בדרכי. בעיני, כוחה הגדול של הקליניקה הינו בחיבור שהיא יוצרת בין הסטודנטים לבין אותם פונים הזקוקים לסיוע, ובתועלת ההדדית המופקת בכל מפגש שכזה, בין אם באמצעות הסיוע המקצועי הניתן על-ידי הסטודנט, ובין אם ולא פחות חשוב מכך – באמצעות המפגש הבלתי אמצעי עם בעיות הזולת והסיפוק הבלתי יתואר מהסיוע בפתירתן".
· "הקליניקה לסיוע משפטי אזרחי היא הרבה מעבר לעוד קורס בפקולטה למשפטים. הקליניקה פועלת כ"משרד עורכי דין" עם מספר רב של "טרום-מתמחים" והדבר בא לידי ביטוי בעבודה היום-יומית מול עורך-הדין המנהל את הקליניקה. במישור המקצועי, רכשתי ידע, מיומנות וניסיון מקצועי יקרי ערך בדמות עריכת כתבי טענות, תצהירי עדות ראשית, סגירת הסדרי פשרה, הגשת בקשות לבתי המשפט, ניהול תיק פניה עד לקבלת פסק דין וכיוצ"ב. לצד המישור המקצועי, לא ניתן להתעלם מהעובדה, שבמסגרת הקליניקה אנו מסייעים לאנשים חסרי יכולת כלכלית לשלם עבור קבלת סיוע משפטי לצורך מימוש זכויותיהם. הוקרת התודה של אותם אנשים שלעיתים שינינו את מסלול חייהם מביעה את הייחודיות ואת הערך החברתי של הקליניקה. באופן אישי, פעילותי בקליניקה תרמה לי רבות להבנה, שבאמצעות הסיוע המשפטי ניתן לקבל הרבה מעבר לשכר טרחה ולרווח אישי".

· "בקליניקה לסיוע משפטי אזרחי חוויתי בפעם הראשונה את המשמעות של מתן סיוע משפטי. על אף שאנו עדיין לא עורכי דין, עבור הפונים שביקשו את עזרתנו אנו הדבר הכי קרוב מבחינתם לעורכי דין. בלימודים באוניברסיטה אנו נתונים ללחץ ונושאים באחריות להצלחה בלימודינו, אך כאשר אלו מתייחסים לאדם אחר הנדרש לעזרתנו כפי שחווינו במסגרת הפעילות בקליניקה, זוהי חוויה שונה לחלוטין. הקליניקה היא מקום למי שבאמת רוצה ללמוד איך להיות עורך דין מקצועי - ידען, מיומן וערכי".
· "הפקולטה למשפטים מעצם טיבה וטבעה מפגישה את הסטודנטים עם עולם נורמטיבי שבו כללים גדולים וחשובים האמורים להיות מיושמים בסופו של דבר על-ידי בני האדם ולשרת את החברה, בעוד שבמשך שנות הלימודים בפקולטה למשפטים הסטודנטים אינם פוגשים פיזית באדם המושפע מאותם כללים ומבקש סיוע משפטי בכל הנוגע לאותם כללים החלים עליו. יתרה מזו, בשלב בו החלנו לחפש מקום התמחות, לרוב המיקוד היה באותם משרדי עורכי-דין גדולים במגזר הפרטי אשר עיקר עבודתם מול תאגידים וגופים חזקים בחברה שבאמתחתם יש די ממון על מנת לשלם עבור השירות המשפטי הניתן להם על-ידי אותם משרדי עו"ד. הקליניקה הייתה מבחינתי הזדמנות יחידה ומיוחדת לראות איך באמת ובאופן הכי ישיר, המשפט והחוק משפיעים על חייו ואיכות חייו של האזרח הקטן וברוב המקרים, הקטן, החלש והמסכן. כיצד סיוע משפטי פשוט ככל שיהיה, יכול לחלץ אדם מ"בורות עמוקים" ל"עולם" אחר, טוב יותר. הזדמן לי לסייע לאדם להגיע להסדר חוב מול הבנק שלו הוא היה חייב סכום לא מבוטל ובאופן זה, לחלץ אותו מאיחוד תיקים בהוצאה לפועל בו הוא היה שבוי במשך שנים רבות. כך, עלה בידי, לסייע לאותו אדם לחזור ולחיות חיים כלכליים סדירים ונורמטיביים. ההארה והתובנה עד כמה ניתן לסייע באמצעות הידע המשפטי ואפילו הבסיסי ביותר הינן פרי עבודה מעשית בקליניקה במסגרתה "חשים" את הדברים ואת האנשים הנדרשים לסיוע משפטי באופן בלתי אמצעי".
· "לי באופן אישי יצא ללמוד הרבה באופן מעשי איך מסייעים לחייבים להתנהל בהליכי הוצאה לפועל. כמו כן, התנסיתי בניהול הליך של תביעות קטנות באופן מעשי. למדתי, שלעתים מגיע אלי פונה שהבעיה שלו אינה משפטית בהכרח ובמקום לדחות אותו על הסף, מן הראוי לנסות לסייע לו במידת האפשר גם אם במישור המשפטי הפורמאלי אין לו "קייס" בדיוק כפי שאני הייתי מצפה שיתייחסו אלי לו הייתי פונה בבעיה מסוימת שהפתרון לה אינו מובן מאליו במובן הצר והפורמאלי".

21. הסטודנטים הפיקו רבות מחוויית העבודה בקליניקה. אין ספק, כי הם למדו רבות במישור המקצועי ולמדו רבות על מקצוע עריכת הדין ועל גלגלי הצדק בישראל. לצד ההצלחות המקצועיות שחוו, הם גם למדו כי קיימת אוכלוסיה מוחלשת, שללא סיוע משפטי אינה יכולה להתמודד עם עוולות רבות הנעשות לה. מעל הכל, נראה, כי העבודה בקליניקה חידדה וחיזקה אצל הסטודנטים את הרגישות האנושית לעוולותיו ומצוקותיו של האחר ואף סייעה להם לפתח תחושת אחריות ביחס לחברה בה הם חיים.
7. מקרים לדוגמא
להלן כמה מקרים לדוגמא שבהם טיפלו הסטודנטים בקליניקה:

(1) סיוע משפטי בשחרור כספי פיצויי פיטורים שהופרשו לקרן פנסיה עבור עובדת שהתפטרה

רקע עובדתי:
הפונה, עובדת לשעבר בחנות בגדים אשר פוטרה לדבריה ממקום עבודתה, ביקשה לקבל לידיה את כספי פיצויי הפיטורים שהופרשו באופן שוטף על-ידי מעסיקתה לקרן הפנסיה של הפונה בהתאם להוראות צו ההרחבה בדבר פנסיה חובה. המעסיקה סירבה לשחרר את כספי הפיצויים לבקשת העובדת בטענה שבהתאם להוראות חוק פיצויי פיטורים הפונה אינה זכאית לקבל את הפיצויים שהופרשו עבורה לקרן הפנסיה מאחר ולטענתה, הפונה התפטרה מרצונה החופשי ולא פוטרה על-ידי מעסיקתה כפי שטענה הפונה. 

בצר לה, פנתה אלינו הפונה בבקשה, כי נסייע לה לשחרר לידיה את כספי פיצויי הפיטורים שהופרשו לקרן הפנסיה שלה על-ידי מעסיקתה לשעבר בחנות הבגדים בהעדר אפשרות כלכלית לממן שירותיו של עו"ד שיטפל בכך.  
טיפול הקליניקה:
הפונה פנתה לסטודנטית של הקליניקה בתחנת שי"ל ברחוב רבי-עקיבא בבני-ברק. הובהר לפונה, כי בניגוד לטענת המעסיקה, בהתאם להוראות צו ההרחבה בדבר פנסיה חובה כאשר מעביד מפריש כספים ע"ח פיצויי פיטורים לקרן פנסיה של עובד בהתאם להוראות הצו הרי שזכאותו של העובד לקבל את כספי פיצויי הפיטורים שהופרשו עבורו הינה ללא תנאי, כלומר, אינה מותנית בתנאי כלשהוא מאחר והכספים שהופרשו שייכים לעובד מעת שהופרשו ועל-כן, הוא זכאי להם בין אם פוטר ובין אם התפטר. זאת, להבדיל מכספי פיצויי פיטורים שאינם מופרשים לקרן פנסיה של עובד שהזכאות לגביהם אכן תלויה בשאלה אם העובד פוטר או התפטר כפי שטענה המעסיקה.

לבקשת הפונה, פנינו באופן מיידי, הן טלפונית והן במכתב אל המעסיקה, בדרישה לשחרר לידי הפונה את כספי פיצויי הפיטורים שהופרשו לקרן הפנסיה של הפונה. המעסיקה דחתה בתוקף את הדרישה בטענה שהפונה לא פוטרה, כי אם התפטרה ועל-כן היא לא זכאית לקבל את פיצויי הפיטורים בהתאם להוראות חוק פיצויי הפיטורים. משהבהרנו לה, כי האמור אינו חל לגבי כספי פיצויי פיטורים שהופרשו לקרן פנסיה של הפונה בהתאם להוראות צו ההרחבה לפיהן העובד זכאי לקבלם ללא תלות בשאלה אם פוטר או התפטר, היא דחתה את עמדתנו בטענה המפתיעה, שהיא פעלה בהתאם להנחיית בעלה העובד במשרד הכלכלה (האמון על אכיפת חוקי העבודה) בתפקיד של חוקר של מעסיקים החשודים בהפרה שיטתית של חוקי העבודה טרם העמדתם לדין ולשיטתו, אין כל חובה לשחרר כספי פיצויי פיטורים שהופרשו לקרן פנסיה של עובד שהתפטר, להבדיל מעובד שפוטר. 

לאור האמור, שוחחנו בעניין זה עם בעלה של המעסיקה שאישר את טענתה של אשתו. משהעמדנו אותו על הוראות צו ההרחבה הקובעות את זכאותו ללא תנאי של העובד לקבל את כספי פיצויי הפיטורים שהופרשו עבורו לקרן פנסיה טען, כי הוא לא מודע לכך וכי הוא יברר את הדברים עם המחלקה המשפטית של משרד הכלכלה. 

כעבור שעתיים, בעלה של המעסיקה חזר אלינו והודה, כי הצדק עמנו וכי אכן הצו קובע את שטענו. לדבריו, הוא סבר שצו ההרחבה בדבר פנסיה חובה עוסק אך ורק בהפרשות פנסיוניות ולא בהפרשות פיצויי פיטורים לקרן הפנסיה וממילא, הוא לא היה מודע לכך, שעובד זכאי לקבל ללא תנאי פיצויי פיטורים שהופרשו לקרן פנסיה ללא תלות בשאלה אם פוטר או התפטר. אולם, משהדבר הובא לידיעתו הוא יטפל באופן מיידי בשחרור כספי פיצויי הפיטורים לפונה ואכן כך היה.

לקחים:
התמלאנו תחושת סיפוק על כך, שמאמצינו סייעו לפונה לקבל את כספי פיצויי הפיטורים שהופרשו עבורה לקרן הפנסיה במיוחד לאור העובדה, שסביר להניח שלולא עזרה זו, הפונה, שידה אינה משגת לשלם שכר טרחה לעורך דין שיטפל בעניינה, לא הייתה מצליחה לשחרר בעצמה את כספי הפיצויים להם היא זכאית.

(2) סיוע משפטי בגיבוש הסדר חוב לחייב שהיה "שבוי" במעגל של חובות והליכי הוצאה לפועל במשך שנים רבות 

רקע עובדתי:
הפונה, אדם שנגמל מהתמכרותו לטיפה המרה והחל לעבוד כמחסנאי, ביקש לפתוח דף חדש בחייו ובין היתר, להיחלץ ממעגל חובות בו הוא היה "שבוי" במשך שנים רבות ושהלך ו"תפח" עם השנים לסכום כולל של כ- 150,000 ₪ בשל צבירת ריבית והפרשי הצמדה והוצאות גבייה למיניהן. כל עוד הפונה נשא על גבו את "גיבנת" החובות הנ"ל הוא לא יכול היה לקיים חיים כלכליים תקינים כאחד האדם. כל זאת, מאחר ובגין חובותיו ננקטו כנגדו הליכי הוצאה לפועל במסגרתם הוטלו חדשות לבקרים עיקולים על רכושו הדל ועל משכורתו, נשללה ממנו הזכות לעשות שימוש בכרטיס אשראי ובפנקס שיקים, רישיון הנהיגה שלו נשלל והוא אף נדרש להפקיד את דרכנו אצל הרשויות הרלוונטיות בשל צו עיכוב יציאה מן הארץ שהוצא כנגדו במסגרת הליכים אלו. 

עיקר חובו של הפונה היה כלפי אחד הבנקים להם הוא חב סך של 120,000 ₪ שרובו מורכב מריבית פיגורים והפרשי הצמדה שנצברו במשך השנים על קרן החוב. הפונה הצליח להגיע עם הבנק להבנות שלסילוק חובו כלפיו, יסתפק הבנק בפירעון קרן החוב בלבד בסך של 20,000 ₪ שאותו יגייס הפונה מקרובי משפחתו ובהתאם לכך ערך עורך הדין של הבנק מסמך "הסדר חוב" לחתימת הפונה.  

הפונה רצה לוודא שהסדר החוב שערך הבנק אכן מסלק את חובו באופן סופי ומוחלט ושלא יתעורר כל קושי בעתיד בעקבות חתימתו על הסדר זה. לשם כך ועל מנת להגיע להסדרי חוב אם יתר נושיו, נדרש הפונה לסיוע משפטי שלא הייתה באפשרותו לשלם עבורו בהתחשב במצבו הכלכלי הקשה גם כך. על רקע זה פנה אלינו הפונה בבקשה לקבל מעמנו סיוע משפטי. 

טיפול הקליניקה:
הפונה פנה לסטודנט של הקליניקה במתנ"ס "יוספטל" בפתח-תקווה. לבקשת הפונה בדקנו בקפידה את הסדר החוב שערך עבורו הבנק. גילינו עד מהירה, כי על אף שהבנק התחייב לסלק את חובו של הפונה תמורת תשלום קרן החוב בלבד ולסגור את תיק ההוצאה לפועל שפתח כנגד הפונה, הרי שבאחד מסעיפי הסדר החוב נקבע, שהבנק יהיה רשאי לגבות את יתרת חובו של החייב ממי שחתמה כערבה לחובו.

הפונה כמובן לא הבין את המשמעות המשפטית של הדברים ואנו הבהרנו לו, כי בהתאם להוראות חוק הערבות,  מי שערבה לחובותיו תוכל לתבוע ממנו להשיב לה את כל הכספים שהבנק יגבה ממנה בגין ערבותה לחובותיו. פועל יוצא מכך הוא, שהלכה למעשה, הסדר החוב המוצע על ידי הבנק לא "סותם את הגולל" על חובו של הפונה כפי שהפונה ביקש לעשות מלכתחילה באמצעות הסדר החוב עם הבנק. 

הבהרנו לפונה, כי לאור האמור יש לדרוש מהבנק להשמיט את הסעיף המאפשר לבנק לגבות את יתרת חובו של הפונה מהערבה לחובותיו ובמקומו להוסיף סעיף הקובע במפורש שבמסגרת הסדר זה יסולק חובו של הפונה באופן סופי ומוחלט באופן שהבנק לא יוכל לגבות את יתרת החוב לא רק מהפונה אלא גם מהערבה לחובותיו. 

לאור האמור ולאחר שניהלנו משא ומתן עם הבנק עלה בידינו לשכנע את עורך הדין של הבנק לערוך את השינוי הנ"ל בהסדר החוב לשביעות רצונו של הפונה, שיכול היה, סוף כל סוף, לחתום על הסדר החוב "בראש שקט" ובטוח שאכן הסדר זה ישים קץ אחת ולתמיד לחוב הנ"ל. בנוסף, סייענו לפונה להגיע להסדר חוב עם יתר נושיו. 

פועל יוצא מהסיוע שניתן על-ידינו לפונה בהתאם למתואר לעיל הוא, שכל המגבלות אשר הוטלו עליו בעבר בגין חובותיו בוטלו ועלה בידו לפתוח "דף חדש" בחייו, ובלשונו של הפונה אשר אין טוב ממנה כדי להמחיש את הדברים מנקודת ראותו: "אתם לא יודעים מה עשיתם בעבורי, החיים שלי ניצלו פעמיים: פעם אחת כאשר נגמלתי מהתמכרותי לאלכוהול ופעם שנייה כאשר גמלתם אותי מהחובות הכספיים שלי".

לקחים:
המקרה המחיש לנו היטב את כוחה וחשיבותה של הקליניקה לסיוע משפטי מאחר והוא מראה עד כמה חשוב לתת סיוע משפטי למי שידו אינה משגת על-מנת לסייע לו להתמודד ולהגן על האינטרסים הכלכליים והמשפטיים שלו מול תאגידי ענק כמו הבנקים, שכל האמצעים הכלכליים והמשפטיים עומדים לרשותם באופן שלא מותיר סיכוי של ממש למי שידו אינה משגת לשכור שירותיו של עו"ד, להתמודד באופן ראוי ומושכל עם חובותיו כלפי אותו תאגיד.

8. שיתוף פעולה עם קליניקות אחרות בפקולטה 

22. השנה הרחבנו את שיתוף הפעולה המקצועי עם הקליניקה לגישור וליישוב סכסוכים. במקרים של סכסוכים בהם להשקפתנו פתרון משפטי איננו יעיל, אנו מציעים לצדדים להעביר את יישוב הסכסוך לטיפולה של הקליניקה לגישור. בדרך כלל מדובר בסכסוכי שכנים, כאשר השכנת שלום ביניהם תועיל לשניהם בטווח הקצר ובודאי שבטווח הארוך, אך לעתים אף סכסוכים אחרים, בעיקר כאלה שאינם משפטיים מובהקים, אלא יותר רגשיים או "עקרוניים", או כאלה המערבים בני משפחה כאלו או אחרים שלא נעים לפונה לנהל הליך משפטי כנגדם מטעמים מובנים.  
23. על מנת לייעל ולהדק את שיתוף הפעולה בין הקליניקות, הן לטובת הפונים והן לטובת העשרת החוויה הלימודית של הסטודנטים וחשיפתם להליך הגישור ככלי יעיל ופרקטי ליישוב סכסוכים, נחשפו תלמידי הקליניקה לסיוע משפטי אזרחי להליך הגישור, מהותו ויתרונותיו בכנס שערכה הקליניקה לגישור בראשות עו"ד הדס לבני בן-פורת שבו שולבו סרטונים בהם הוצגו לסטודנטים הליכי גישור שנוהלו על-ידי סטודנטים בקליניקה לגישור בבחינת לימוד מ"קהילת עמיתים".  
24. אף הקליניקה לסיוע משפטי אזרחי על פי המשפט עברי מקיימת עמנו שיתוף פעולה פורה, שבמסגרתו אנו משמשים כערוץ לניתוב אנשים הפונים לתחנות סיוע שלנו, אך אינם פונים לערכאות מסיבות דתיות. אלה מופנים במידת הצורך ובהסכמה לקבל את עזרתה של הקליניקה למשפט עברי. באופן הדדי, מסייעת אף הקליניקה לסיוע משפטי אזרחי לקליניקה למשפט עברי במתן ייעוץ בדבר המצב המשפטי לפי הדין האזרחי, במקרים בהם נדרש פן זה לצורך ניהול הליך בבתי הדין הדתיים לממונות.
25. כמו כן, אנו מנתבים פניות הדורשות ידע ומומחיות בתחום המוגבלויות לקליניקה לזכויות אנשים עם מוגבלויות וכן מפנים פניות של נשים בענייני משפחה לקליניקה לסיוע משפטי לנשים בענייני משפחה הנותנת מענה מקצועי ויעיל. אנו מקבלים לעיתים פניות מאנשים עם מוגבלויות ומנשים המטופלים על ידי הקליניקות הנ"ל הזקוקים אף לייעוץ וסיוע בעניינים אזרחיים. עו"ד יצחקי אף הוזמן להרצות במסגרת המפגשים הכיתתיים שהתקיימו בקליניקה לזכויות אנשים עם מוגבלויות על ניסוח ועריכת מסמכים משפטיים בו הוא עוסק באופן תדיר במסגרת הקליניקה לסיוע משפטי אזרחי.
26. פונים המבקשים סיוע במיצוי זכויותיהם כקשישים או כניצולי שואה מופנים על-ידינו לקבלת סיוע משפטי באמצעות הקליניקה לסיוע משפטי לקשישים ולניצולי שואה אשר מסתייעת בנו בכל הנוגע לטיפול בתיקים הכרוכים בניהול הליכים אזרחיים בבתי המשפט שמטבע הדברים הקליניקה לסיוע משפטי אזרחי מתמחה בהם.
27. כמו כן, לקראת סיום שנת הלימודים, צפו הסטודנטים בקליניקה במשפט מבוים שאורגן על-ידי מרכז רקמן לקידום מעמד האישה בנושא "האם ילד שנולד למסורבת גט יהיה זכאי למזונות מאביו הביולוגי על אף החשש לממזרות?" המשפט נערך בהשתתפות סטודנטים מהקליניקה לסיוע משפטי לנשים בענייני משפחה בפני מותב דיינים של בית הדין הרבני האזורי בתל-אביב ועורר עניין רב בקרב הסטודנטים.

9. פעילויות נוספות
28. על מנת לבסס את הקשר עם מנהלי תחנות הסיוע בשטח השתתפו ד"ר רגב-מסלם ועו"ד יצחקי בכנס של מנהלי תחנות שי"ל (שירות ייעוץ לאזרח) באזור המרכז, שנערך בסמוך לאחר פתיחת שנת הפעילות בקליניקה. כנס זה נועד להיכרות ולתיאום ציפיות. 

29. ד"ר שירי רגב-מסלם ועו"ד יצחקי אף קיימו פגישה עם צוות ההנהלה של שי"ל בסמוך לאחר סיום שנת הפעילות בקליניקה. בפגישה זו נערך משוב על פעילות הסטודנטים ועל שיתוף הפעולה עם התחנות ועם אנשי הקשר ואף גובש מתווה פעילות משותף לשנת הלימודים הבאה.
30. כמו כן, בתחילת שנת הלימודים ד"ר רגב-מסלם ועו"ד יצחקי השתתפו ביחד עם ארבעה סטודנטים מהקליניקה וסטודנטים לפסיכולוגיה מהמרכז הבינתחומי בהרצליה ביום הכשרה מרוכז שהתקיים בשיתוף עם מייסדי ארגון רשת ביטחון חברתי באוניברסיטת תל-אביב במסגרת פרויקט "התחלה חדשה לחייבים". במהלך השנה התקיימו פגישות סדירות של הסטודנטים עם אנשי המקצוע של התכנית עליהם נמנה, בין היתר, עו"ד יצחקי אשר ליווה את הטיפול של הסטודנטים בחייבים במישור המשפטי. עם תום שנת הלימודים נטל עו"ד יצחקי חלק בפגישת סיכום ומשוב עם הסטודנטים שנטלו חלק בפרויקט ייחודי זה ועם נציגי ארגון רשת ביטחון חברתי.   
31. המפגש הראשון בסמסטר ב' הוקדש לדיון "לקראת ההתמחות..." של הסטודנטים ובו ד"ר רגב-מסלם ועו"ד יצחקי הציגו מקצת רשמיהם וחוויותיהם מתקופת התמחותם תוך קישור והשוואה של הפעילות והחוויות המקצועיות והאישיות שהסטודנטים חווים בקליניקה לאלו שיחוו בעתיד בעת התמחותם. ניכר היה שהסטודנטים נתרמו רבות מהדיון הפורה והמעניין שהתקיים במפגש ייחודי זה בתקופה שבה ראשם ורובם של הסטודנטים מתמקד בחיפוש אחר מקום התמחות בו הם יוכלו להתפתח מבחינה מקצועית ואישית. 
10. תוכניות לשנת הלימודים תשע"ה 

32. בשנת הלימודים תשע"ה קלטנו סטודנטים חדשים לפעילות בקליניקה. יום ההכשרה של הקליניקה התקיים בסמיכות לתחילת שנת הלימודים במהלך חודש אוקטובר 2014.
33. אנו מקווים, כי שנת הלימודים תשע"ה תהא שנה פורייה ומוצלחת בה נצליח להמשיך לסייע לפונים נוספים ולשתף פעולה עם גורמים נוספים מלבד שי"ל וארגון רשת ביטחון חברתי, הן בתוך האוניברסיטה והן מחוצה לה. 

34. מעבר לשיעורים שהסטודנטים למדו בשנה שעברה במסגרת הרצאותיה של ד"ר רגב-מסלם בקורס "משפט ושינוי חברתי", אנו מקווים להוסיף בשנת הלימודים תשע"ה שיעורים בנושאים, כגון: מהו עוני, מדידת עוני וסיבות לעוני, מדינת הרווחה: זכויות חברתיות וקצבאות בשילוב צפייה בסרט "Inequality for All" המבהיר את הנושא של אי-שוויון ופערים חברתיים-כלכליים והשלכותיהם, ונדון בדילמות אתיות בעריכת דין חברתית כפי שהן עולות בין היתר במסגרת העבודה השוטפת בקליניקה. כל זאת מתוך כוונה שהסטודנטים יתוודעו למצוקות ולבעיות איתן מתמודדות אוכלוסיות אלה ויגלו את כוחם ויכולתם כבעלי ידע משפטי, ואת אפשרותם לסייע, להשפיע ולשנות תוך ליבון הדילמות האתיות הכרוכות בכך. השיעורים העיוניים הנ"ל יספקו לסטודנטים מסגרת תיאורטית והבנה יותר עמוקה של ההקשר החברתי שבו הם מספקים את השירות ללקוחות.

11. תודות וברכות

35. לבסוף, אנו מבקשים להודות לכל מי שמסייע לקליניקה ותורם לפעילותה ולקידומה, ובראשם לדיקן, פרופסור שחר ליפשיץ ולסגנו, ד"ר יעקב חבה המקנים חשיבות רבה לפעילות הקליניקות ומקדמים אותן בכל דרך אפשרית או כזאת הנדמית כבלתי אפשרית ולעו"ד מרב גבעון על סיועה המתמיד. תודתנו ללימור ועליזה על הסיוע המנהלי הרב ולכל גורמי המנהלה בפקולטה שעמדו לרשותנו, ובהם המזכירויות, אורי, אבשלום וצוותו. כמו כן, תודתנו והערכתנו הרבה נתונה ללימור יקיר, מרכזת הקליניקה שסיימה את תפקידה בעת שיצאה מטעם הפקולטה למשלחת חילופי סטודנטים לחו"ל ואנו מאחלים הצלחה רבה לענבל רונאל ולשיר זכריה שנכנסו זה מכבר לתפקיד רכזת הקליניקה ורכזת המערך.
36. תודה מיוחדת  נתונה לתורמים לקליניקה, השופט סול ווכטלר, מר צ'רלס דימסטון ומאיר מזרחי ושות', עו"ד אשר בלעדיהם העשייה הענפה הזו בקליניקה לא הייתה מתאפשרת. 
בכבוד רב ובברכה,

ד"ר שירי רגב-מסלם


ארז יצחקי, עו"ד
מנחה אקדמית 
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